
INSTRUCCIONES PARA REALIZAR SU RESERVA CORRECTAMENTE

¿CÓMO HAGO MI RESERVA?

1º Acceder  a  la  central  de  reservas  en  la  página 
www.reservasparquesnacionales.es,  y  hacer  click  en  PN  Caldera  de 
Taburiente.

2º En  La  Lista  de  actividades, haga  click  en  “RESERVAS DE PLAZA DE 
APARCAMIENTO PARA VEHÍCULOS PARTICULARES EN EL MIRADOR DE LA 
CUMBRECITA”

http://www.reservasparquesnacionales.es/


3º Aparece la descripción general de la actividad y en  +Información, se 
detallan  las  posibilidades  que  tiene,  una  vez  que  llega  al  mirador  y 
también las instrucciones de reserva. Se recomienda su lectura.
Después de leer el texto, haga click en la pestaña RESERVAS.

4º Se despliega un calendario a la izquierda con el mes y día en curso; y a 
la derecha, todos los tramos horarios en los cuales se necesita reserva 
(entre las 8:30 y las 16 horas). Siga este orden para la reserva:

1.-  Seleccione el  día en el  calendario haciendo click sobre él.  Se 
pondrá de color amarillo.



2.-  Compruebe la  disponibilidad de plazas en las  franjas horarias 
que usted desea. Entre la hora de llegada y la hora de finalización (salida 
del mirador) tienen que existir plazas disponibles.

3.-  Haga click  sobre “SELECCIONAR para continuar”,  al  hacerlo la 
barra también cambia de color,  y abajo del todo (hora de finalización), 
indique la hora de salida.
Ejemplo:  Si  yo  deseo el  día  22 de  julio  que he  seleccionado,  llegar  al 
mirador a las 10 horas y salir (hora de finalización) a las 11:30 horas, el 
sistema me va a dar un error, porque de 10:30 a 12 horas está completo 
NO HAY PLAZAS DISPONIBLES.



4.-  Si usted ha seleccionado correctamente la  hora de llegada y la 
hora  de  finalización (entre  ambos  tramos  tienen  que  existir  plazas 
disponibles), y haga click sobre “PASO SIGUIENTE”.

5.- Se le desplegará un formulario para introducir sus datos:

Si usted introduce su dirección de correo/e-mail,  la confirmación de su 
reserva le llegará directamente al mismo. Si no pone ese dato, tendrá que 



pasar previamente por el centro de visitantes y localizaremos su reserva 
(porque debe mostrarla en el punto de control de acceso, bien en algún 
dispositivo o impresa, como usted prefiera).

6.-   Una  vez  introducidos  sus  datos,  debe  leer  las  normas  y  la 
cláusula de Protección de Datos y si está de acuerdo, marcar la casilla de 
LEER Y ACEPTAR LAS NORMAS, y hacer click sobre “PASO SIGUIENTE”.

7.-  Pantalla de confirmación de su reserva
Verá  una  pantalla  confirmando que  SU RESERVA HA SIDO TRAMITADA 
CON ÉXITO. Debe anotar su número de permiso y contraseña, porque le 
servirán para consultar su reserva o si tuviese que cancelarla.



¿CÓMO CANCELO MI RESERVA?

1º Ir a la página web de www.reservasparquesnacionales.es,

2º En el recuadro superior derecho  “accede a tus reservas”,  escribe el 
número de tu permiso y hacer click sobre IR.

3º Consignar la contraseña de acceso y hacer click en “ENTRAR”.

4º Se despliega una pantalla con los detalles de su reserva. Haga click en 
“CANCELAR RESERVA”.

http://www.reservasparquesnacionales.es/


5º  Su  navegador  mostrará  un  cuadro  de  diálogo  para  confirmar  la 
cancelación. Haga click sobre “Aceptar” para concluir la cancelación.

Se ruega cancelar con cierta antelación, para que otros usuarios puedan 
hacer uso de esa plaza.

MUY IMPORTANTE
Usted reserva 1 plaza de aparcamiento para un vehículo, NO número de 

personas.

El Parque Nacional puede cerrar el acceso al mirador por motivos de 
seguridad, NO se avisa individualmente. Debe informarse previamente 

de las condiciones meteorológicas, accesos al mirador, estado de los 
senderos.

Usted al completar su reserva, acepta las normas. Debe ser consciente 
de las mismas.

Sea responsable con los tiempos de aparcamiento reservados, 
optimizando su estancia en el mirador en base a su necesidad y no 

ocupando franjas horarias en el sistema que no va a ocupar.


